


Aegis Consumer Trust:
Inmunidad y Lealtad en
el Mercado

Blindaje legal estratégico bajo la Ley 1480 de 2011.

Mensaje de impacto: Propuesta:

L En Aegis Risk Pro, no solo aplicamos la norma; L Un sistema integral que integra IA-First para asegurar
transformamos la proteccion al consumidor en una que cada interaccion comercial sea segura, transparente y
ventaja competitiva que protege su rentabilidad vy libre de riesgos sancionatorios.
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Proposito del Servicio

De la Friccion Legal al Desbloqueo de la
Productividad
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El problema: Las empresas pierden tiempo y recursos

valiosos en burocracia y litigios por una gestion reactiva

de las normas de consumo.
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Nuestra solucion: Implementamos el Aegis Business

Immunity System enfocado en el consumidor.
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Objetivo: Reducir la exposicion a multas de la

Superintendencia de Industria y Comercio (SIC) vy
optimizar los procesos de post-venta para convertirlos en
un "semaforo de negocio" que indique donde acelerar con

seguridad.



Componente Accesible
(Entrenamiento)

Cultura de Legalidad: Kits de Decision para su
Equipo

Vision: El derecho debe ser comprensible y aplicable para todos, no

solo para abogados.

—=o Kits de Decision: Herramientas practicas para
que los equipos de ventas y marketing cierren

tratos sin riesgo de publicidad enganosa.

e Capacitacion Inteligente: Modulos
personalizados con IA que identifican brechas de

conocimiento en el personal frente a garantias vy

Entregables
\

retracto.

Rol de la IA: Personalizacion de

contenidos Y

micro-learning

automatico sobre las obligaciones
de la Ley 1480 de 2011.
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Componente Preventivo (Especializado Ley
1480 de 2011)

Gestion de Incertidumbre: Auditoria y Monitoreo 24/7

Diagnastico de Friccion: Escaneo automatico de contratos, términos y condiciones, y piezas publicitarias para detectar huecos

legales antes de que se conviertan en sanciones.

> Publicidad y Oferta: Verificacion de cumplimiento normativo para evitar

Au d itO r I'a. cargos por informacion insuficiente.
Especializada

> Garantias y Reclamaciones: Estructuracion de procesos internos que

aseguren respuestas efectivas en los terminos legales.

Ventaja IA: Reduccion del 40-50% en el tiempo de diagnostico documental, garantizando una proteccion integral de la estrategia

empresarial.
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Componente Identitario
(Defensa Estratéegica)

Defensa de Identidad y Resiliencia Juridica

Representacion Ante la SIC: Defensa técnica en Litigio Estrategico: Defensa en procesos judiciales de
procesos administrativos sancionatorios, protegiendo proteccion al consumidor, enfocada en preservar la

la tactica y operacion de la empresa. reputacion y el patrimonio corporativo.

Garantia de Resiliencia: Si el cliente sigue nuestro

Organizacion de Evidencia: La IA organiza la

sistema de gestion de riesgos, la defensa técnica es una " : T ,
trazabilidad de pruebas y realiza analisis de causa raiz

extension natural de nuestro compromiso con su : ,
Instantaneo para fortalecer la defensa.

seguridad.
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Asociados

Valor Agregado

Eficiencia Radical para su Empresa

Ahorro de Costos: Reduccion drastica en

gastos asoclados a reclamaciones vy

Resultados mulas.

~ Vigilancia Continua: Un sistema que no
Tangibles

duerme, monitoreando cambios

regulatorios y detectando anomalias en

tiempo real.
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Inicie hoy con un Diagnostico Express de Vulnerabilidad y descubra
donde esta perdiendo dinero por una gestion legal ineficiente.

Cely Leon
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Contacto: +57 310 5674628




